
 

A= gefällt B= falsch      C= falsch    D= Doppel-        E= Qualitätsmängel  
     nicht  bestellt                 geliefert  lieferung              Reklamation 

Menge Artikel-Nr. Artikel - Bezeichnung Rücksendegrund 
(Bitte ankreuzen)   CH / SN / MHD 

   A B C D E  
   A B C D E  
   A B C D E  
   A B C D E  
   A B C D E  

Bitte diese Spalte nicht beschriften 

Rücksendegrund: 

E-Mail-Adresse TelefonnummerAnsprechpartner 

Artikel 

Datum 

Bitte beachten Sie bei der Rücksendung der Ware: 
1. Den Artikel in einer sachgemäßen Transportverpackung bzw. in der Originalverpackung zurücksenden. 
2. Den ausgefüllten Rücksendeschein mit Angabe des Rücksendegrunds (bitte ankreuzen) beilegen. 
3. Den beigefügten Retouren-Paketschein auf Ihrem Paket anbringen. – Wir übernehmen das Porto für 

Sie! 
4. Ihre Rücksendung können Sie: 

- bei den Filialen der Deuteschen Post einliefern. (Infos unter: www.deutschepost.de – Filiale suchen) 
- an einen DHL-Fahrer übergeben 
 

Unfreie Sendungen werden nicht angenommen! 
Bitte legen Sie Ihrer Rücksendung keine neue Bestellung bei! 

Bitte Ihrer Rücksendung beifügen. Danke! 
Rücksendeschein 
Fragen zu Ihrer Rücksendung? Telefon : 06131/623 19-10 
        E-Mail   : verkauf@droh.de 

Bitte dieses Feld nicht beschriften 

Ihre Kunden-Nr. : 
zu Lieferschein-Nr. : 
vom   : 

Wolfram Droh GmbH 
TRIWO Gewerbepark 
Einfahrt Obere Austraße  
Gebäude 27 
Rheinallee 88 
 
55120 Mainz 



Ihre Rücksendung in 3 Schritten: 
 
 
Bitte den beiliegenden Rücksendeschein 
vollständig ausfüllen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Den beiliegenden Aufkleber mit der Aufschrift 
„RETOURENPAKET“ auf das Paket kleben. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Das Paket kann nun in jeder Postfiliale oder 
bei jedem DHL-Zusteller kostenfrei 
abgegeben werden! 
 
Bitte lassen Sie sich die Übergabe des 
Paketes auf der rechten Seite quittieren. 
 
Mit der Sendungsnummer auf dem 
Quittungsabschnitt können Sie jederzeit den 
Status Ihres Paketes unter www.dhl.de 
verfolgen. 


